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ZASADY ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU - KAMEROVY SYSTEM

1. Obecna ustanoveni

Tento dokument obsahuje informace o zpGsobu, jakym spole¢nost Galerie Santovka a.s., se sidlem: t.
Kosmonautd 1221/2a, 779 00 Olomouc, ICO: 07707657, zapsand v obchodnim rejst¥iku vedeném Krajskym
soudem v Ostravé, oddil B, vlozka 11254 (dale jen ,,Sprdvce”), zpracovava osobni udaje fyzickych osob
vstupujicich do prostor obchodniho centra Galerie Santovka na adrese: Polska 1, 779 00 Olomouc (dale jen
,Obchodni centrum®) monitorovanych kamerovym systémem, pfipadné dalsich osob, jejichZ osobni udaje
jsou zaznamenavany v souvislosti s provozem kamerového systému v rdmci objektu Obchodniho centra.

Ucelem tohoto dokumentu (dale jen ,Zdsady” nebo , tento dokument“) je poskytnout subjektim tdajd
informace o rozsahu a zpUsobu zpracovani osobnich Gdaju, pravnim zakladu jejich zpracovani, dobé uchovani
a také o pravech subjektd udajt, véetné zplsobu jejich uplatnéni. Tento dokument navazuje na Obecné
zasady zpracovani osobnich Udajl Spravce a podrobnéji upravuje oblast zpracovani osobnich udajt
prostfednictvim kamerového systému.

Pfed vstupem do Obchodniho centra jsou subjekty Udajd upozornény informacni ceduli, Ze vstupuji do
prostoru monitorovaného kamerovym systémem se zaznamem. Tento dokument doplnuje informace
uvedené na informacnich cedulich.

Dokument je dostupny nepretrzité na internetovych strankach Obchodniho centra v sekci Ochrana osobnich
udajl a v tisténé podobé béhem provozni doby v informacnim stanku Obchodniho centra.

Doporucuje se, aby se subjekty udajd s timto dokumentem dlkladné seznamily. V pfipadé jakychkoli dotaz(
je mozné se obratit na Spravce nebo odpovédnou osobu Spravce prostfednictvim kontaktnich Gdajd
uvedenych nize.

2. Spravce osobnich udajli a opravnéna osoba
Spravcem osobnich Udaju je:

Galerie Santovka a.s.

sidlo: tf. Kosmonaut 1221/2a, 779 00 Olomouc

ICO: 07707657

Kontaktni idaje:
Email: info@galeriesantovka.cz
ID DS: 2xbra8b
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Opravnéna osoba:

Petra Kamasova

Adresa: tf. Kosmonautt 1221/2a, 779 00 Olomouc
E-mail: kamasova@redstonegroup.cz

3. Ug&el a pravni zaklad zpracovani

Kamerovym systémem jsou zpracovavany osobni idaje v rozsahu podobizny subjektu tdajd. Ugelem a
dlvodem zfizeni a provozovani kamerového systému (a tedy i Ucelem zpracovani osobnich Gdajd ziskanych
prostfednictvim kamerového systému) je zajisténi monitorovani vybranych prostor

Obchodniho centra za Ucelem:

- ochrany Zivota, zdravi a majetku navstévnik( Obchodniho centra a dalsich osob vstupujicich do
Obchodniho centra;

- ochrany vnitrnich a vnéjsich prostor Obchodniho centra a majetku Spravce pred poskozenim nebo
odcizenim;

- prevence a odhalovani kriminality nebo jiného protipravniho jednani;

- zajisténi provozu automatizovaného parkovaciho systému

Pravnim zakladem zpracovani je opravnény zdjem Spravce ve smyslu ¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR, spocivajici v
ochrané vyse uvedenych chranénych hodnot a zajm.

V ptipadé zpracovani SPZ osob vyuZivajicich sluzbu parkovani v Obchodnim centru se jedna o zpracovani
nezbytné pro plnéni smlouvy s osobami vyuzivajici parkovani v Obchodnim centru dle ¢l. 6 odst. 1 pism. b)
GDPR.

Pfed zfizenim a zapocetim provozovani kamerového systému byl proveden balanéni test, ktery potvrzuje
proporcionalitu mezi zdjmem na ochrané Zivota, zdravi a majetku a prdvem na soukromi osob. Balancni test
je pravidelné prezkoumavan a aktualizovan v pfipadé zmén v kamerovém systému nebo legislativnich zmén,
aby byla zajisténa trvala souladnost se zdsadami ochrany osobnich udaja.

4. Popis kamerového systému

Kamerovy systém je tvoren celkem 153 kamerami snimajicimi barevny obraz bez zvuku. Jednotlivé kamery
jsou umistény ve verejnych i neverejnych prostorach Obchodniho centra i na plasti budovy Obchodniho
centra snimajici bezprostiedni okoli Obchodniho centra. Soucasti kamerového systému jsou rovnéz kamery
monitorujici viezd a vyjezd do gardzi a na parkovisté Obchodniho centra.
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Kamerovy systém nikdy nesnima prostory uréené k ryze soukromym ukontm osob a je navrzen tak, aby

minimalizoval zabéry do oblasti (nato¢enim kamery Ci stinovdnim), které nejsou nezbytné pro plnéni tcelu
jeho zfizeni. Kamerovy systém zéroven zohlednuje ochranu soukromi a prav zaméstnancu.

V rdmci posouzeni prfimérenosti zasahu do soukromi byly kamery rozdéleny do Ctyr kategorii podle miry
zadsahu do prav subjekt( udajl, a to zejména s ohledem na typ a charakter monitorovaného prostoru, miru
octekavaného soukromi a dobu uchovavani zaznamu:

- Trida 1 — nizkd mira zasahu
Kamery monitoruji malo frekventované nebo neverejné prostory, napfiklad technické, servisni a provozni
zazemi, zdsobovaci trasy Ci okoli objektu, kde se osoby obvykle nezdrzuji delsi dobu.

- Trida 2 — stfedni mira zdsahu
Kamery jsou umistény ve verejné pfistupnych prostorech s béznym pohybem osob, jako jsou vstupy do
objektu, spolecné komunikacni prostory, pasdze nebo parkovaci plochy.

- Trida 3 —vysoka mira zasahu
Kamery sleduji mista, kde mGze dochazet k delsimu setrvani osob nebo k projevu jejich chovani ve
zvySené mire (napft. prostory pro odpocinek, verejné ¢ekaci zony nebo okoli socidlnich zatizeni).

- Trida 4 — velmi vysoka mira zasahu

Kamery snimaiji citlivé prostory, v nichz je o¢ekavana zvysena mira soukromi (napf. predsali toalet, zazemi pro
zaméstnance apod.), a kde je riziko zasahu do soukromi nejvyssi.

Toto ¢lenéni umoziuje spravci kamerového systému prizplsobit nastaveni kamer (napf. dobu uchovani
zaznaml, rozsah pristupovych opravnéni nebo zplsob informovani verejnosti) tak, aby odpovidalo principu
minimalizace zdsahu do soukromi podle poZadavk( GDPR.

Zameéstnanci Spravce, ktefi maji ptistup k zdznam(m, jsou pravidelné skoleni o zasadach ochrany osobnich
udajl a spravném pouZivani kamerového systému. V ramci Skoleni jsou sezndmeni s povinnostmi tykajicimi se
pfistupu k udajim, ochrané soukromi osob a pravidlech pro bezpecné zachazeni s kamerovymi zaznamy.

Pti zpracovani osobnich udaji kamerovym systémem nedochazi k rozhodovani zalozenému vyhradné na
automatizovaném zpracovani, véetné profilovani, které by mélo pravni ucinky nebo obdobné vyznamné
ovliviiovalo subjekty udaja.
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5. Doba uchovani kamerového zaznamu

Doba uchovani dat (nahranych zaznama) z jednotlivych kamer je stanovena na 72 hodin nebo 7 dni, v
zavislosti na zafazeni kamery do jedné z kategorii, a to za pfisného dodrzovani technickych, organizacnich a
dalSich bezpecnostnich opatreni. Po uplynuti maximalni doby jsou data nenavratné smazdna nebo prepsana
novymi zdznamy.

Pokud dojde v Obchodnim centru k bezpecnostnimu nebo jinému zdvadovému incidentu (napf. kradez,
vandalismus, napadeni apod.), zaznamy mohou byt uchovavany i po uplynuti standardni doby uchovavani,
aby slouzily jako dlikazni material pro Setfeni nebo ochranu prav Spravce. V takovém pripadé budou data
uchovdna pouze po nezbytné nutnou dobu k vysetteni incidentu nebo do uzavieni pripadu. Po vyfizeni
incidentu budou data nenavratné vymazana nebo prepsana. Takova data mohou byt zpfistupnéna organiim
¢innym v trestnim Fizeni, spravnim orgdndm nebo jinym statnim ¢i samospravnym organdim vykonavajici
prenesenou statni plsobnost v souladu s platnymi pravnimi predpisy.

Pokud by v budoucnu doslo k jakékoliv zméné v legislativé nebo vykladové praxi, ktera by ovlivnila dobu
uchovani nebo zpfistupnéni zaznamu, Spravce se zavazuje tyto zmény implementovat do provoznich pravidel
kamerového systému a informovat subjekty Udaji o téchto zménach v souladu s pozadavky na
transparentnost.

6. Sdileni a predavani osobnich udaja
Zaznamy z kamerového systému mohou byt sdileny s tfetimi osobami za ucelem naplnéni ucelu jejich
zpracovani, zejména:

- Subjekty provadéjici zpracovani osobnich Uidaji — zejména bezpecnostni agentura podilejici se na
zabezpeceni Obchodniho centra nebo subjekt provadéjici spravu a udrzbu kamerového systému.

- Statni organy a jiné opravnéné subjekty — v pfipadé soudnich, pfestupkovych nebo jinych spravnich
fizeni, vySetfovani trestnych ¢inl nebo pro pojistovny pfi vyfizovani Skodnich udélosti, pokud to
vyzaduje zakon nebo pokud je to nezbytné pro ucely pravni ochrany.

- Externi subjekty — pfipadé, Ze je zpracovani osobnich Udajl nezbytné pro plnéni pravnich povinnosti
nebo pro Ucely zajisténi narokd v rdmci pravnich sport, napfiklad pravnimi zastupci nebo
auditorskymi spole¢nostmi, pokud je to v souladu s platnymi pravnimi predpisy.

Spravce prijima odpovidajici technicka a organizacni opatreni, aby zajistil ochranu osobnich udajl pred
neopravnénym pristupem, ztratou, znicenim nebo zménou. Veskery pristup k zdznamUim je monitorovan a
pravidelné auditovan, aby bylo zajisténo, Ze k Udajliim maji pfistup pouze opravnéné osoby a Ze jsou Udaje
pouzivany pouze pro Ucely zajisténi bezpecnosti. Kazdy pristup k zdznam(m je logovan a uchovavan pro
ptipadnou kontrolu, coz zajistuje transparentnost a odpovédnost za spravu udaja.



Q", v Galerie Santovka a.s
YA .S.
’,‘\? S A N T o V K A tf. Kosmonautd 1221/2a, 779 00 Olomouc
IC: 07707657

www.santovka.cz

Spravce nepredava osobni Udaje do tfetich zemi nebo mezinarodnim organizacim. V pfipadé zpracovani v
rdmci EU je zajisténo, Ze vSechny subjekty, kterym jsou Udaje predavany, spliuji poZzadavky ochrany osobnich
udaja podle GDPR.

7. Prava subjekta udaj
Subjekty Udaji maji v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdajd kamerovym systémem niZe uvedena prava.
Uplatnéni prdv lIze provést:

- prostfednictvim formular( dostupnych na webovych strankach Obchodniho centra v sekci Ochrana
osobnich Udaji nebo v listinné podobé na informacnim stanku Obchodniho centra;

- prostrednictvim emailu: kamasova@redstonegroup.cz

- pisemné na adrese sidla Spravce

Lhita pro odpovéd ¢ini 30 dni, pficemz Spravce je opravnén tuto lhdtu prodlouZzit aZz o dalsich 60 dni v
pfipadé sloZitosti Zadosti.

1. Zpfistupnéni osobnich udaju
Subjekt Gdajl ma pravo pozadovat informaci o tom, zda Spravce zpracovava jeho osobni udaje
prostiednictvim kamerového systému, a v jakém rozsahu. Subjekt idaji ma rovnéz pravo pozadovat, aby
Spravce zpfistupnil osobni Gdaje, které mu byly poskytnuty, a dalsi osobni Udaje tykajici se jeho osoby, které
byly zaznamenany kamerovym systémem.

PFistup k osobnim Udajlim z kamerového systému, pripadné kopii téchto udaju, bude Spravce schopen
poskytnout pouze v pfipadech, kdy nebudou nepfiznivé dotéena prava a svobody tfetich osob. Také bude
nutné, aby subjekt Udajl na zakladé poskytnutych informaci mohl identifikovat ¢ast kamerového zaznamu,
ktery obsahuje jeho osobni Udaje. Prava tretich osob budou nepfiznivé dotéena zejména v pfipadech, kdy
pozadovana c¢ast kamerového zaznamu bude obsahovat osobni Gdaje téchto tfetich osob.

2. Omezeni zpracovani
Pokud subjekt udaji pozada Spravce o omezeni zpracovani jeho osobnich udajli, napriklad v pripadé, kdy
zpochybni presnost, zakonnost nebo nasi potfebu zpracovdvat jeho osobni Udaje, Spravce omezi zpracovani
jeho osobnich Udajli na nezbytné minimum (napt. uchovanim zaznamu). V takovém pripadé bude Spravce
osobni Udaje zpracovavat pouze pro Ucely urceni, vykonu nebo obhajoby pravnich narok, nebo z divodu
ochrany prav jiné fyzické nebo pravnické osoby, nebo z jinych omezenych dlvodi predepsanych platnymi
pravnimi predpisy.

Pokud dojde ke zruseni omezeni a Spravce bude pokracovat ve zpracovani osobnich Gdajd, bude o tom
subjekt Udaj informovan bez zbyte¢ného odkladu.
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Zadost o omezeni zpracovani mdze subjekt Gdajd uplatnit na vyse uvedenych kontaktnich udajich.

3. Namitky proti zpracovani
Subjekt udajl ma pravo vznést namitky proti zpracovani jeho osobnich udaji. Pokud Spravce neprokaze
zavazné opravnéné dlvody pro zpracovani, které by prevazily nad zajmy subjektu idaji nebo jeho pravy a
svobodami, osobni Gdaje nebudou ddle zpracovavany a bez zbyte¢ného odkladu budou vymazany.

4. Namitky proti zpracovani mohou byt vzneseny na vyse uvedenych kontaktnich udajich.
Pravo obratit se na U¥ad pro ochranu osobnich tdajt - subjekty osobnich Gdajd maji pravo podat stiznost
tykajici se zpracovavani svych osobnich Gdajli ze strany Spravce, a to u niZe uvedeného spravniho ufadu:

Utad pro ochranu osobnich tdaja
Pplk. Sochora 727/27

170 00 Praha 7

Webové stranky uradu: www.uoou.cz

Zasady mohou byt Spravcem upravovany ¢i aktualizovany. Jakékoliv zmény téchto Zasad se stanou ucinnymi
po jejich zvefejnéni na webovych strankach Obchodniho centra.

Datum posledni aktualizace: 30.5.2025
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