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PROVOZNi RAD SAMOOBSLUZNYCH CHYTRYCH ULOZIST BLOCKS

1. Samoobsluzna chytra uloziste (dale jen ,boxy“) vyuzivaji technologii spoleCnosti Property
Blocks s.r.o., ktera zajiStuje jejich fungovani a servis (dale jen ,,provozovatel®). Spravu a
provoz boxU zajistuje jejich vlastnik, ndjemce nebo opravnény provozovatel daného
zarfizeni (dale jen ,,spravce*).

souladu s timto provoznim fadem dle nastaveni provozovatele Ci spravce. Jsou urceny pro
dorucovatele, pfijemce zasilek a dalSi opravnéné uzivatele (dale jen "uzivatelé").

3. Pfistup k box(im a jejich vyuziti se fidi timto provoznim fadem a podminkami stanovenymi
spravcem nebo provozovatelem.

4. Spravce ani provozovatel nenesou zadnou odpovédnost za obsah ulozenych zasilek ani za
zpusob, jakym je chytry box uzivan jeho uzivateli. UzZivatel je plné odpovédny za to, Ze
uloZené pfedmeéty a jejich vyuZziti odpovidaji platnym pravnim pfedpisiim zemé, ve které je
chytry box umistén. Je vyslovné zakazano prostfednictvim chytrého boxu uchovavat,
prepravovat Ci distribuovat jakékoli pfedmeéty, které jsou v rozporu s platnymi pravnimi
predpisy dané jurisdikce, zejména, nikoli vSak vyluéné:

a. nelegalni omamné a psychotropni latky,

b. vybusniny, zbrané a strelivo,

c. padélané zbozi a nelegalni léCiva,

d. nebezpecné chemikalie a toxické latky,

e. radioaktivni, biologicky nebezpecné nebo jinak S§kodlivé materialy,

f.  ziva &i mrtva zvifata, lidské bytosti nebo jejich ostatky,

g. organy, krev nebo jiné biologické vzorky uréené k obchodnim Gcéeldim,
h. kradené, neopravnéné ziskané nebo jinak zakdzané predméty.

Pouzitim chytrého boxu uZivatel bere na védomi a souhlasi s tim, Ze nese plnou odpovédnost za
obsah uloZenych véci a veskeré dlsledky plynouci z jejich nezakonného uziti.

5. Doba uschovani osobnich véciv ulozné skfince ¢ini vzdy maximalné jeden kalendarni den,
a to od doby otevreni do uzavieni Obchodniho Centra (07:00 — 22:00). Véci uloZzené mimo
provozni dobu Obchodniho Centra jsou ostrahou v noci vybrany a zaevidovany, jako Nalez.

6. UzZivatel je povinen vyzvednout uloZzeny pfedmeét v nejbliz§im mozném terminu, nejpozdéji
vSak ve Lh(ité stanovené spravcem nebo provozovatelem. Doba Uschovy zac¢ina bézet
okamzikem uloZeni pfedmétu do boxu.

7. Pokud predmét zlistane v boxu po uplynuti stanovené Lhilty, mUze byt z provoznich &i
bezpecnostnich dlivodd vyjmut opravnénou osobou a uloZzen na bezpe¢né misto, ato na
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Velinu ostrahy Obchodniho Centra ve 2.NP. Material podléhajici rychlé zkaze mize byt
zlikvidovan bez zbytecného odkladu.

Vécijsou na Velinu ostrahy uloZzeny po dobu maximalné 7 kalendarnich dnt (kromé véci
podléhajici zkaze, vadné nebo zni¢ené elekroniky apod.). JestliZze si majitel véci do
uplynuti této doby véci nevyzvedne, bude Nalez pfedan na Magistrat mésta.

Narok na vydani vyjmutého pfedmétu lze uplatnit u Ostrahy Obchodniho Centra (tel.

607 059 528). Uzivatel je pfi vyzvednuti povinen prokazat opravnéni k pfevzeti zplisobem
stanovenym provozovatelem, napfiklad pfedlozenim PIN kédu, telefonniho Cisla pfipadné
jiného identifikatoru.

Vydani pfedmétu, ktery byl ulozen v Uloznych skfifikach pfes noc (tzn. mimo oteviraci
dobu Obchodniho Centra), je vydan ostrahou centra oproti vyplnéni Protokolu o nalezu.

Uzivatel je povinen udrZzovat box v Cistoté a pfed jeho opusténim zkontrolovat jeho stav. V
pfipadé znecdisténi nebo poskozeni je povinen tuto skute¢nost neprodlené nahlasit spravci
boxu.

Uzivatel je povinen fidit se pokyny k obsluze boxu uvedenymi na ovladaci obrazovce
nalezici pfislusnému boxu.

V pfipadé plného obsazeni box{ neni jejich vyuZiti mozné az do uvolnéni kapacity.

Pokud uzivatel box poskodi, je povinen nahradit Skodu spravcovi nebo provozovateli ve
smyslu platnych pravnich predpist.

UzZivatel je povinen pfed pouzitim boxu ovéfit, zda zafizeni nevykazuje vady branici jeho
béznému uzivani. Pokud zjisti jakoukoli zavadu nebo dojde k technickému problému pfi
uloZeni ¢i vyzvednuti pfedmétu, je povinen tuto skutec¢nost bez zbyte¢ného odkladu
nahlasit provozovateli ¢i Spravci prostfednictvim uréeného kontaktniho kanalu.
Provozovatel ¢i Spravce zajisti odpovidajici technickou podporu nebo opravu.

Do samostatného boxu je mozné ulozit pouze zasilku nepfesahujici svoji hmotnosti vahu
20 kg a s takovymi rozmeéry, u kterych lze rozumné pfedpokladat zZe vybrany box
neposkodi.

Boxy jsou v provozu celoro¢né v souladu s oteviraci dobou budovy nebo dle podminek
stanovenych spravcem.

Boxy slouzi k do¢asnému uloZeni pfedmétl dle nastaveni provozovatele, avS§ak nejsou
urceny jako bezpecénostni schranky ani trezory. UzZivatel je odpovédny za volbu vhodnych
predmétd k uloZeni s ohledem na Uroven zabezpecéeni boxu. Provozovatel nenese
odpovédnost za ztratu, poskozeni ¢i znehodnoceni cennych predmét(, finanéni hotovosti,
$perkd, hodinek, platebnich karet, osobnich dokladd, elektroniky ¢i jinych vysoce
hodnotnych nebo citlivych pfedmétd, pokud jejich uloZeni neni vyslovné dohodnuto se
spravcem nebo provozovatelem.

Provozovatel nebo Spravce je opravnén oteviit box v pfipadé diivodného podezieni na
ohrozeni bezpecnosti, zdravi nebo v jinych mimoradnych situacich vyzadujicich zasah.
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20. Provozovatel nenese odpovédnost za ztratu, poSkozeni nebo zni¢eni obsahu boxu v
pfipadé, ze byly do boxu uloZzeny pfedmeéty, jejichz uloZeni je zakazano nebo nevhodné s
ohledem na uroven zabezpeceni boxu. Provozovatel rovnéz neodpovida za neopravnéné
otevieni boxu v dlisledku nedodrzeni pokyn( k jeho uzavieni nebo zpfistupnéni PIN kédu ¢i
jinych pfistupovych Udajl tfeti osobé.

21. Uzivatel mlze reklamace a stiZznosti souvisejici s pouzivanim boxU kdykoli nahlasit
provozovateli prostfednictvim uréeného kontaktniho kanalu nebo zaslat na e-mailovou
adresu support@blockslockers.com nebo na opd.santovka@cz.m2c.eu

22. Spravce a Provozovatel, je opravnén k blokaci zakaznika (znemoznéni dalSiho uzivani
UloZnych skfinék), ktery jakymkoliv zplisobem porusuje provozni fad tloznych skfinék.

23. Uzivatelé boxU jsou povinni dodrzovat ve$kerda ustanoveni tohoto provozniho fadu a
uzivanim boxu s timto fddem souhlasi a jsou jim vazani.

24. Provozni fad nabyva platnosti a u¢innosti dne 1. ¢ervence 2026.
25. Cenik:

Prvni dvé hodiny - 25 K¢
Kazda dalSi hodina — 25 K¢&
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